招待所服务管理招标要求
为更好地保障广大职工的生活，公司决定对三山招待所服务管理实行公开招标，本次招标不另发招标文件，请投标方按照本公告中要求做好标书。

一、招标项目概况

1、项目：芜湖新兴铸管有限公司三山招待所服务人员。

2、招标承办单位：芜湖新兴铸管有限责任公司后勤部。

二、报名资格条件
1、具有工商局注册的独立法人营业执照，经营范围包含餐饮管理、酒店管理、会议服务及相关范围。

2、投标单位应具有中华人民共和国独立法人资格，同时具备有效履行合同的资产和能力，近三年无违法违规行为，没有处于被责令停业或破产状态，且资产未被重组、接管和冻结。

3、具有完善的卫生管理制度，所有操作人员均应持健康证上岗。

4、具有完善的人员管理制度，要求人员素质高、服务意识强，岗位分工明细，不能出现岗位空缺的情况，有人员突发离岗时能随时有候补人员。

5、负责经营管理的法定代表人或委托管理人必须身体健康，无残疾或传染病史，年龄在25-55周岁以内，具备高中以上学历，聘用的主厨必须有中级或以上职称。

6、报名时需携带法人授权委托书、本人身份证、营业执照副本、类似业绩合同及桌餐承接量证明，企业资质证书等资料（上述资料均需携带原件查证，留存复印件一份）。

三、经营项目
负责公司员工的自助午餐及桌餐的供应、负责客房日常清扫及管理。

四、招标项目内容和经营要求
1、招标方提供招待所现有的配套场所及设备、设施。承包期满后，所有设备、设施均归还招标方，如有人为损坏、缺失则照价折旧赔偿。所有设备、设施在经营过程中产生的一切维修、维护费用由招标方承担。

2、投标单位需提供用于本项目的服务管理人员分配及人员工资分项报价表。

	岗位名称
	人数
	备注

	主管
	1
	

	服务员
	5
	

	厨师
	3
	承包

	保洁
	5
	

	晚班值班
	1
	


3、中标单位应遵守的事项：

（1）中标单位在经营中必须遵守我公司招待所的管理要求。应根据公司工作需要，满足广大职工用餐需求，按照公司规定的时间经营。

（2）按行业标准和公司招待所卫生标准做好卫生工作，严格执行《中华人民共和国食品卫生法》等相关卫生管理法规、制度。

（3）中标单位承担聘用人员的工资及其它国家规定的福利待遇，按规定为员工交纳保险。

（4）未经招标方同意，不得在公司内对外承办餐饮业务。

（5）从业人员必须符合有关部门规定的从业条件，按规定办理有关证件（如健康证）。

（6）中标单位独立承担经营活动中的经济和法律责任。中标单位应遵守国家法律、法规，守法经营。独立承担债权债务，应自觉按工商、税务、公安、卫生等部门的要求办理有关证件、手续和缴纳费用，中标人完全承担承包期间所发生的一切事故，如食物中毒、工伤、财产设备损失等最终赔偿及一切法律责任。中标单位为治安、消防、卫生等工作的直接责任人，应自觉根据相关要求做好工作。

（7）中标单位不得将中标项目转包他人。如有违约，公司有权终止合同，并没收保证金。

    （8）投标单位必须具备有良好的应对应急突发保障能力，有完善的相关预案及保障措施；

    （9）投标单位加强员工管理，未经招标方同意严禁进入生产区域；

    （10）投标人必须遵守招标方安全、环保、综治管理部门的要求，建立健全相关的手续、文件、制度等；

（11）投标单位严格保证按照招标方提出的时间要求接管招待所，不得延误，每日两餐按招标人要求准时开餐，重点做好节假日（春节期间正常保障）餐饮保障工作，因投标人原因在交接过程中所造成误餐、影响职工就餐等情况所造成损失由中标人承担，从保证金中扣除。

4、必须具备同时开餐6桌（每桌10人）的桌餐及50人规模自助餐的能力。

五、投标文件要求
1、提供投标单位营业执照、资质证书、税务登记证、经营业绩等原件及复印件、法人授权委托书以及投标人身份证复印件。

2、有承包经营的思路和详细方案。

3、有投标人承诺函。

4、以上内容必须全部具备且均要加盖单位公章，否则视为无效标。

5、投标文件一式四份，正本一份，副本三份，密封提交。

七、开标和评标
开标由招标人主持，邀请所有投标人参加；评标时由评标委员会负责对投标文件进行审查，评标人根据公平、公正、科学、择优、效益的基本原则，按照中投标人资质、经历、经营思路、组织实施方案情况进行综合评估，最后确定中标单位。

1、 按每月服务管理费总费价额报价，要求写明费用组成清单：税率、管理费、人员工资（含福利费）的所有费用。

